
MARTIARENA HNOS SRL

PLANILLA DE RECLAMO N°

Este formulario debe ser completado y firmado sin excepción en todas sus partes, caso contrario el mismo no podrá ser aceptado.

USUARIO

Nombre: Apellido:

DNI Mail:

Dirección: Telefono:

CP: Ciudad

Provincia:

PRODUCTO

Articulo

Medidas

Diseño Indicar Cargas/Telas

Indice de Velocidad

POSICIÓN: KM:

A- Opcion

1 2

3 4

B-Opcion

1 2

3 4 5 6

7 8 9 10

C-Opción

11 12 13 14

15 16 17 18

19 20 21 22

VEHÍCULO: ………………………………….. MARCA: …………………………………………….

MODELO: ………………………………….. PATENTE: …………………………………………….

PROF. ORIG. …………….. mm

PROF. ACTUAL ……………. mm

PORCENTAJE …………….. %

Nro de Factura: ………………………………………….

Fecha Factura: ………………………………………….

Monto Factura: ………………………………………….



DICTAMEN / Reporte y Observaciones:

VISTO Y DEVUELTO FECHA: ………………………….. DESPACHADO POR: ………………………..

FIRMA: ……………………………………………

DECLARACIÓN:

Yo …………………………………………………………………………. DNI ……………………………………………………..

autorizo a MARTIARENA HNOS SRL a cortar la mercadería arriba descripta para verificar ensayos más específico si fuera necesario

y constatado defecto de fabricación, el producto pasará a propiedad de Martiarena Hnos SRL., quien indemnizará por el perjuicio 

ocurrido por la parte no usada del producto. En caso de que no sea declarado defecto de fabricación, nada más tengo que 

reclamar como indemnización. Declaro a los fines legales, que la mercadería objeto de este documento es legalmente de mi propiedad y 

responsabilidad, no estando la misma en cualquier tipo de evento que resultó en daño personal o material causado a mi propia persona o

a terceros, resguardando por lo tanto cualquier responsabilidad o costo que pueda ser imputado a Martiarena Hnos SRL.

IMPORTANTE: MARTIARENA HNOS SRL. deberá remitir el resultado del exámen técnico dentro de un plazo de 30 días. En caso de que el la

reclamo no sea aceptado, la mercadería objeto del exámen será devuelta al cliente con flete a su cargo, o el cliente deberá retirarla en un días. 

plazo no mayor de 60 días. Vencido ese plazo y si la mercedería no fuera retirada, la misma deberá ser destruida, sin mediaR cualquier otro aviso.

…………………..……………….

FIRMA USUARIO


